Profil Perusahaan

PT ASURANSI WAHANA TATA (Aswata)

Adalah perusahaan asuransi umum yang telah hadir melayani nasabah
sejak 1964. Kini, Aswata adalah salah satu perusahaan asuransi umum
terbesar di Indonesia dengan kekuatan permodalan yang solid didukung
oleh dedikasi kurang lebih dari1.000 karyawan di lebih dari 74 kantor yang
tersebar di seluruh wilayah Indonesia.

Aswata melayani nasabah individu hingga korporasi dengan beragam
solusi asuransi umum seperti asuransi Properti, Kendaraan Bermotor,
Pengangkutan, Rangka Kapal dan Pesawat Terbang, Rekayasa, Minyak &
Gas, Uang, Tanggung Gugat, Penjaminan, Kecelakaan Diri dan Asuransi
Travel. Aswata aktif bekerjasama dengan berbagai bank dan lembaga
keuangan lainnya, broker asurasi/reasuransi, reasuransi terkemuka baik
dalam dan luar negeri, professional loss adjuster, independent surveyor,
agen-agen asuransi dan bengkel-bengkel mobil terbaik.

Aswata terus mengembangkan sistem teknologi informasi terintegrasi,
LINTASWATA, yang mampu melayani seluruh proses bisnis perusahaan di
semua jaringan kantor pemasarannya secara on-line. Aswata Call Center
24 Jam 1500298 juga hadir bersama dengan beragam moda komunikasi
seperti email dan sosial media untuk mempermudah nasabah
menghubungi perusahaan.

Pelayanan melalui chatbot Virtual Assistant Aswata (VANIA) dan Aplikasi
Online siDia yang memudahkan nasabah untuk proses penutupan dan
klaim di seluruh jaringan kantor.

Di awal 2014, Aswata meluncurkan Unit Usaha Syariah Aswata Takaful
untuk memenuhi permintaan masyarakat akan produk asuransi umum
yang sesuai dengan prinsip Syariah.

Fitch Ratings Indonesia memberikan peringkat
National Insurer Financial Strength (IFS) 'AA (idn)' dengan Outlook
Stable kepada Aswata
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asuransi terpercaya

PT ASURANSI WAHANA TATA
KANTOR PUSAT

Gedung Asuransi Wahana Tata
JI. H.R. Rasuna Said Kav. C-4
Jakarta 12920, Indonesia

Telp. (021) 520 3145, 520 3146
Fax. (021) 520 3149

e-mail : aswata@aswata.co.id

website : www.aswata.co.id wwwaswatacoid | 24jam

Hubungi
Kantor
pemasaran
terdekat
kami di
kota Anda

Jaringan Kantor :

Bandar Jaya, Bandar Lampung, Bekasi, Bogor, Depok, Jakarta Agency, Jakarta Kalibesar, Jakarta Kayu
Putih, Jakarta Pondok Indah, Jakarta Puri Kembangan, Jakarta Rasuna, Jakarta Senen, Karawang,
Pontianak, Tangerang, Bandung, Bandung Selatan, Cirebon, Kudus, Purwokerto, Semarang, Sukabumi,
Surakarta, Tasikmalaya, Tegal, Yogyakarta, Batam, Bukittinggi, Duri, Jambi, Medan, Muara Bungo,
Padang, Padang Sidempuan, Palembang, Pangkal Pinang, Pekanbaru, Pematangsiantar, Rantau
Prapat, Rengat, Solok, Tanjung Pinang, Ambon, Balikpapan, Banjarmasin, Banyuwangi, Batulicin, Berau,
Bontang, Denpasar, Gorontalo, Jember, Kediri, Kendari, Kotamubagu, Kupang, Luwuk, Makassar,
Malang, Manado, Mataram, Palangkaraya, Palu, Pangkalanbun, Pare Pare, Samarinda, Sampit, Sorong,
Surabaya Jemursari, Surabaya Tunjungan, Tarakan, Ternate.

Brosur ini bukan kontrak asuransi. Untuk keterangan yang lebih terperinci, harap mengacu pada

polis Asuransi Properti dari Aswata yang berisi suku premi, syarat, dan kondisi polis.
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ASWATA GRIYA ‘A%,

Produk Asuransi ini memberikan perlindungan menyeluruh
terhadap rumah tinggal dan apartement beserta isinya atas
risiko-risiko yang tidak termasuk dalam pengecualian polis,
diantaranya kerugianyang disebabkan:

1

Risiko kebakaran, tersambar petir, ledakan dan kejatuhan
pesawat terbang Risiko (fire, lightning, explosion, impact of
aircraftand smoke/ FLEXAS).

Kebongkaran yang disertai tanda paksa masuk
(BURGLARY).

. Kerusuhan, pemogokan, penghalangan kerja, perbuatan

jahatoranglaindan huruhara.

. Banjir, angin topan, badai dan kerusakan akibat air (flood,

windstrom, tempest, and water damage/ FWTWD)
termasuk menjamintanah longsor.

5. Dan risiko lainnya seperti: Biaya arsitek, surveyor dan
konsultan, perlindungan terhadap isi lainnya dalam
bangunan, biaya pemadam kebakaran, biaya tabung
pemadam kebakaran, tambahan modal, pejabat sipil,
tertabrak kendaraan sendiri, otoritas public, nilai
pemulihan, biaya pembersihan puing,dan lainnya.

MANFAAT EKSTRA:

1.

Akomodasi Sementara
Limit:Maks.10% dari Total Nilai Pertanggungan per kejadian
dengan Maks. IDR. 25,000,000.- selama masa
pertanggungan.. Resiko Sendiri: nil

Servant Property / Harta Milik Pembantu

Limit : Maks. IDR. 500,000.- selama masa pertanggungan.
Resiko Sendiri: nil

Moveable Items (Laptop, Tablet, Handphone)
Limit:Maks.IDR.5,000,000.- per kejadian dengan Maks. IDR.
10,000,000.- selama masa pertanggungan. Resiko Sendiri:
10% dari klaim

Tanggung Jawab Hukum kepada pihak ketiga

Limit : Maks. IDR. 5,000,000.- per kejadian dengan, Maks.
IDR. 25,000,000.- selama masa pertanggungan. Resiko
Sendiri:nil

Kecelakaan Diri yang mengakibatkan kematian yang
terjadi di dalam lokasi pertanggungan (Personal
Accident)

Limit : Maks. IDR. 10,000,000.- per kejadian dengan Maks.
IDR. 50,000,000.- selama masa pertanggungan. Resiko
Sendiri: nil

Biaya Medis akibat kecelakaan yang terjadi di dalam
lokasi pertanggungan (Medical Expenses)

Limit : Maks. IDR. 1,000,000.- per kejadian dengan Maks.
IDR. 5,000,000.- secara keseluruhan. Resiko Sendiri: nil

7. Terorisme & Sabotase
Limit : 20 % dari uang pertanggungan, maks IDR.
250,000,000.-. Resiko sendiri : 10% dari klaim, min IDR.
1,000,000.-

SYARAT DAN KETENTUAN
1. Berlaku untuk:
- Rumah Tinggal
- Apartemen <6 Lt
- Apartement 6 -17 Lt
2. Konstruksi Kelas |
3. Harga Pertanggungan minimum IDR 250,000,000,- dan
maksimum IDR 10.000.000.000
Informasi lebih rinci dapat diperoleh dengan menghubungi
kantor pemasaran kami di kota Anda

- Apartement 18 - 24 Lt
- Apartement > 24 Lt

PENGECUALIAN

Berlaku untuk semua bagian:

1. Kerugian yang disebabkan oleh Nuklir

2. Tindakan sengaja atau kelalaian sengaja Tertanggung
atau wakilnya

Penghentian pekerjaan total atau parsial

Gempa

Gangguan Usaha

Jaringan Transmisi Dan Distribusi

Penyakit Menular

N oo AW

Berlaku Khusus untuk Bagian 1- Kerusakan Material:

1. Harta benda yang sedang dalam konstruksi atau
pemasangan

2. Ketidakjujuran, tindakan curang, tipu daya, muslihat atau
kepalsuan lainnya

3. pembetulan material yang cacat, salah pengerjaan atau
desain

4. pemeliharaan normal, perbaikan normal, perawatan

Dan lainnya yang diatur dalam wording polis.

PAKET
JAMINAN
SIGNATURE PREMIUM BRONZE

FLEXAS v v v
RSMDCC 4.1B v v -
Burglary Vv Vv Vv
FWTWD Termasuk v i _
Tanah Longsor

OTHERS v v v

MANFAAT EKSTRA

Akomodasi Sementara

Servant Property /Harta
Milik Pembantu
Moveable ltems (Laptop,
Tablet, Handphone)
Tanggung Jawab
Hukum Pihak Ketiga
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Personal Accident

Medical Expenses
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Terorisme & Sabotase

Rumah Tinggal 0.08107% 0.03107% 0.02994%
Apartemen <6 It 0.08884% 0.03884% 0.03745%
Apartemen 6 -17 It 0.09063% 0.04063% 0.03918%
Apartemen 18 - 24 It 0.08968% 0.03968% 0.03826%
Apartemen > 24 [t 0.09798% 0.04798% 0.04628%

BIAYA POLIS DAN MATERAI
IDR64.000

INFORMASI KLAIM

Sesegera mungkin selambat-lambatnya dalam waktu 30 hari
sejak tanggal kejadian memberitahukan secara tertulis atau
melalui telepon kepada Kantor Cabang terdekat dan/atau Call
Center.

Dalam hal Klaim disetujui, Aswata akan membayar klaim paling
lama 30 (tiga puluh) hari sejak adanya kesepakatan antara
Tertanggung dan Aswata atau kepastian mengenai jumlah
klaimyang harusdibayar.

PERNYATAAN

Produk Asuransi Aswata Griya A+ terdapat Syarat dan
ketentuan yang dapat dilihat pada brosur, polis, Website
www.aswata.co.id, call center Aswata di 1500 298 atau dapat
menghubungi kantor pemasaran Aswata

Brosur ini bukan kontrak asuransi. Untuk keterangan yang lebih terperinci, harap mengacu pada polis Asuransi dari Aswata yang berisi suku premi, syarat dan kondisi polis



